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KAPITEL 3

OXID-Crashkurs

Jetzt, da Sie OXID auf Ihrem lokalen Server installiert haben, können Sie sofort in das
Ausprobieren und Experimentieren mit dem Shop einsteigen. Dieses Kapitel nimmt Sie
mit auf eine kurze Tour durch das Front- und das Backend von OXID und zeigt Ihnen
anhand einiger einfacher Einstellungen, wie Sie sofort Einfluss auf das Geschehen in der
Software nehmen können. Schnallen Sie sich also an, es geht los!

Kurze Tour durch das Frontend
In diesem Abschnitt nehmen wir Sie mit auf eine Reise durch das Frontend des OXID
eShop. Sie lernen kurz die wichtigsten Bereiche kennen und sind damit bestens gewapp-
net, wenn es ab dem nächsten Kapitel ins Detail geht.

Wenn Sie das Frontend zum ersten Mal öffnen, haben Sie einen sportlich gestalteten
Online-Shop für Kite-Surfing und entsprechendes Zubehör vor sich. Bei allen Artikeln,
Bildern usw. handelt es sich um Demodaten, die im Zuge der eShop-Installation bereits
in die Datenbank geschrieben wurden. In Kapitel 2 hatten wir Sie ja gebeten, die Installa-
tion gleich zweimal durchzuführen – einmal mit und einmal ohne Demodaten. Letztere
ist die Basis für dieses Kapitel, ab Kapitel 4 verwenden Sie den Shop ohne Demodaten,
den Sie im Verzeichnis /blank/ installiert haben.

Die Startseite
Das Erste, was Sie beim Aufruf des OXID-Shops sehen, ist – wie sollte es auch anders
sein – die Startseite (siehe Abbildung 3-1). Darauf erkennen Sie bereits einige Elemente,
die wir Ihnen im Folgenden vorstellen möchten.

Auffällig ist der große, sich über die gesamte Seitenbreite ziehende Banner. Er selbst
besteht aus mehreren Einzelbildern, die nacheinander angezeigt werden und sich dabei
elegant von rechts nach links ziehen (siehe Abbildung 3-2). Mit ihrer Hilfe können Sie als
Shopbetreiber Ihre Artikel attraktiv auf der Shopstartseite in Szene setzen und bei Ihren
Besuchern damit einen wahren Kaufrausch auslösen. Der angesprochene Banner kann
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  Kurze Tour durch das Frontend | 29

dabei im Admin-Bereich noch definiert werden, wir werden Ihnen das im Abschnitt »Den
Hauptbanner verändern« weiter unten in diesem Kapitel genauer erläutern.

Abbildung 3-1: Die Startseite des OXID eShop

Abbildung 3-2: Der Banner wird prominent auf der Startseite dargestellt
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30 | Kapitel 3:  OXID-Crashkurs

Weiter unten finden sich einige weitere Banner, mit denen Sie ebenfalls plakativ beson-
dere Angebote und Artikelkategorien bewerben können. Außerdem sehen Sie dort einen
sogenannten Slider, mit dessen Hilfe Sie die jeweiligen Händler der in Ihrem Shop ange-
botenen Artikel hervorheben können – gerade wenn Sie im Modebereich tätig sind, ist
eine derartige Einbindung aussagekräftiger Markenlogos Gold wert!

Unterhalb dieser allgemeineren Teaser folgt auf der Startseite der Grund, weshalb Ihre
Besucher letztlich auf Ihren Shop gesurft sind: die Artikel. In diesem Fall handelt es sich
um eine Tabellenansicht, die unter der Überschrift Frisch eingetroffen! die jeweiligen
Neuzugänge in Ihrem Warenlager darstellt (siehe Abbildung 3-3).

Wenn Sie noch ein wenig nach unten scrollen, sehen Sie den Fußbereich (siehe
Abbildung 3-4), in dem sich Links zu den Inhaltsseiten Ihres Shops befinden, also bei-
spielsweise Impressum, AGB und Angaben zum Datenschutz (siehe Kapitel 6 zum
Thema Content-Management-System). Auch Links zu den einzelnen Marken und Kate-
gorien sind dort untergebracht.

Kategorien und Artikel
Apropos Kategorien: Sie werden sich doch an dieser Stelle sicherlich fragen, wo denn die
Kategorien untergebracht sind. Bei den ganzen bunten Bildern des Hauptbanners kann es
möglicherweise geschehen, dass man die Kategoriezeile übersieht (siehe Abbildung 3-5).
Scrollen Sie daher noch einmal ganz nach oben, und Sie werden sehen, was wir meinen.

Abbildung 3-3: Gerade eingetroffene Produkte
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Die Hauptkategorien sind horizontal angeordnet. Wenn Sie mit der Maus darüberfahren,
öffnen sich die jeweiligen Unterkategorien in einem Drop-down-Menü. Klicken Sie nun
auf Kiteboarding, um sich etwas tiefer in die Kategorie-Thematik einzuarbeiten. Nach kur-
zer Zeit wird die zugehörige Kategorie-Übersichtsseite dargestellt (siehe Abbildung 3-6).

Abbildung 3-4: Der Fußbereich im OXID eShop

Abbildung 3-5: Der Kategoriebaum oberhalb der Seite

Abbildung 3-6: Die Kategorie-Übersichtsseite für Kiteboarding
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In der linken Spalte erkennen Sie eine Auflistung der zugehörigen Unterkategorien sowie
eine sogenannte Tag-Cloud, über deren Stichwörter Sie schnell auf die entsprechenden
Artikel zugreifen können (zur Tag-Cloud siehe Kapitel 5). Im Inhaltsbereich wird ein
Schmuckbild für die aktuell ausgewählte Kategorie gezeigt, und Sie können die aktuellen
Unterkategorien sehen. Entscheiden Sie sich hier für die Kategorie Kites, werden alle
Artikel dargestellt, die dieser Kategorie zugeordnet sind (siehe Abbildung 3-7).

An dieser Stelle ist OXID so konfiguriert, dass Sie Ihren Besuchern verschiedene
Ansichtsoptionen präsentieren können. Standardmäßig ist eine zweispaltige Galerie-
ansicht ausgewählt, es besteht allerdings auch die Möglichkeit, eine einspaltige Galerie
oder eine Listenansicht anzeigen zu lassen (siehe Abbildung 3-8). Zusätzlich dazu erlaubt
es diese Seite, die Anzahl der gleichzeitig dargestellten Artikel zu bestimmen und nach
Produktname und Preis auf- oder absteigend sortieren zu lassen. Überlassen Sie es also
Ihren Kunden, für welche Ansichtsoption sie sich letztlich entscheiden: OXID macht
Ihnen hier die Arbeit leicht.

Den Aufmerksamen unter Ihnen wird ein weiteres unscheinbares Drop-down-Menü auf-
gefallen sein, das mit Einsatzbereich bezeichnet ist (siehe Abbildung 3-9). Hierbei handelt
es sich um eine Auswahlmöglichkeit auf der Basis von Artikelattributen, die wir Ihnen im
Detail in Kapitel 5 vorstellen werden.

Wenn Sie in der Kategorieansicht Ihrer Wahl auf das Artikelbild oder den Artikelnamen
klicken, werden Sie auf die Artikeldetailseite weitergeleitet.

Abbildung 3-7: Die Artikelauflistung in der zweispaltigen Galerieansicht
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Die Artikeldetailseite

Die Aufgabe der Seite, die Sie nun sehen, ist völlig klar: den jeweiligen Artikel im best-
möglichen Licht erscheinen zu lassen, alle für den Kunden relevanten Informationen
bereitzustellen und damit den Boden zu bereiten für einen reibungslosen Online-Einkauf.
Die Artikeldetailseite (siehe Abbildung 3-10) besteht im Wesentlichen aus einem Infor-
mationsbereich, indem beispielsweise Bild- und Textinformationen bereitgestellt wer-
den, und einigen Elementen, mit deren Hilfe der Kunde einiges mit dem Artikel
»anstellen« kann. So können beispielsweise Bewertungen abgegeben werden, in dem
man auf die Reihe der Sternchen klickt und dazu auch einen Kommentar abgibt. Dies ist
allerdings nur für registrierte Nutzer möglich.

Abbildung 3-8: Produkte in der Listenansicht, nach Preis sortiert

Abbildung 3-9: Drop-down-Menü für die Filterung der Artikeleigenschaften
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Um Ihre Besucher nicht durch weitere Knöpfe, Felder und Links zu verwirren, haben sich
die OXID-Entwickler etwas ausgedacht und – bis auf den Button, mit dem man den Arti-
kel in den Warenkorb legt – alle Aktionselemente in einem übersichtlichen Drop-down-
Menü zusammengestellt (siehe Abbildung 3-11). Dieses Menü erreichen Sie, wenn Sie
auf den bläulich hinterlegten Pfeil neben dem Artikelnamen klicken.

Abbildung 3-10: Die Artikeldetailseite in ihrer ganzen Pracht

Abbildung 3-11: Die Aktionselemente sind übersichtlich zusammengefasst
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An dieser Stelle sind all diejenigen Funktionalitäten hinterlegt, die man von einem
modernen Shopsystem erwartet, wie beispielsweise Vergleichslisten, die Weiterempfeh-
lung, Lieblingslisten und der Wunschzettel. Letzterer steht Ihren Kunden zur Verfügung,
um den Freunden und Bekannten das Kaufen der Geburtstags- und Weihnachtsge-
schenke zu erleichtern. Registrierte Nutzer setzen die gewünschten Artikel auf die
Wunschliste, die dann über den Kundenbereich (siehe den Abschnitt »Das Kunden-
konto« weiter unten in diesem Kapitel) verschickt werden können.

Unterhalb dieses Bereichs sind einige Registerkarten untergebracht, die weitere Infor-
mationen zum gewählten Artikel beinhalten. Die erste namens Beschreibung, die stan-
dardmäßig aktiviert ist, enthält eine detaillierte Langbeschreibung. Hinter dem Register
[!] Preisalarm verbirgt sich ein kleines Formular, mit dessen Hilfe Ihnen ein Wunschpreis
für den aktuellen Artikel übermittelt werden kann und der Kunde dann automatisch
darüber informiert wird, sollte dieser Preis erreicht worden sein. Last, but not least wer-
den unter Tags die Stichwörter dargestellt, die in der Artikelverwaltung (siehe Kapitel 5)
eingepflegt werden und die Basis für die Tag-Cloud bilden, über die sich Artikel alter-
nativ zur Suche besser auffinden lassen.

Die mit Abstand wichtigste Aktion, die ein Besucher Ihres Shops ausführen kann, ist
selbstverständlich das Legen des Artikels in den Warenkorb. Aus diesem Grund wurde
die zugehörige Schaltfläche auch deutlich erkennbar neben dem Produktpreis platziert.
Um den weiteren Bestellprozess von OXID eShop kennenzulernen, legen Sie nun ein
Exemplar des gerade geöffneten Artikels in den Warenkorb (siehe Abbildung 3-12),
indem Sie auf die gleichnamige Schaltfläche klicken.

Sie erhalten eine Bestätigung in deutlichem Orange und können nun entweder weiter ein-
kaufen oder ganz im Sinne eines guten Shopbesuchers zur Kasse gehen.

Der Bestellprozess
Sobald Sie einen Artikel in den Warenkorb gelegt haben, beginnt der eigentliche Bestell-
prozess. Klicken Sie auf das Warenkorbsymbol, das die Anzahl der darin enthaltenen
Artikel anzeigt, und wählen Sie im nun erscheinenden kleinen Fenster den Link Waren-
korb zeigen (siehe Abbildung 3-13).

Es öffnet sich – Überraschung! – die Warenkorbseite (siehe Abbildung 3-14). Und hier ist
alles das vorhanden, was einen seriösen Warenkorb ausmacht. Es werden die ausgewähl-
ten Artikel dargestellt zusammen mit der Möglichkeit, die jeweiligen Mengen zu ändern
oder einzelne Warenkorbpositionen auch zu löschen. 

Abbildung 3-12: Der Artikel wurde in den Warenkorb gelegt
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Da es gesetzlich vorgeschrieben (und auch sehr beruhigend) ist, zu wissen, wie viel man
denn in der Summe bezahlen muss, werden die entsprechenden Werte in Brutto- und
Nettoversionen im unteren Bereich dargestellt. Eventuell verfügbare Rabatte sind eben-
falls vorhanden, und über den Eingabedialog Gutscheincode eingeben können Sie, nun ja,
Gutscheine einlösen. (Informationen zu den Marketingkampagnen, die mit OXID eShop
möglich sind und mit denen Sie unter anderem diese Rabatte und Gutscheine definieren
können, warten in Kapitel 11 auf Sie.) Über Weiter zum nächsten Schritt erreichen Sie die
nächste Seite, auf der Sie die Art der Bestellung bestimmen können.

An dieser Stelle stehen drei Varianten zur Auswahl: Zum einen können Sie ohne Anlegen
eines Kundenkontos bestellen, außerdem haben Sie die Möglichkeit, bei der Bestellung
gleich ein Konto zu eröffnen, um beispielsweise Lieferadressen im Nachhinein verwalten
oder den Status der getätigten Bestellungen einsehen zu können. Last, but not least
besteht natürlich die Möglichkeit, sich mit einem bestehenden Kundenkonto anzumel-
den. Da es sich zu diesem Zeitpunkt noch um eine frische Installation ohne Kundendaten

Abbildung 3-13: Der Beginn des Bestellprozesses

Abbildung 3-14: Bestelldetails im Warenkorb
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handelt, schlagen wir vor, Sie klicken auf die Weiter-Schaltfläche im Abschnitt Bestellen
ohne Registrierung. Sie werden dann ohne weiteres Zutun zur Adresseingabe gebeten
(Abbildung 3-15).

Wie Sie sich denken können, sollten in diese Felder alle die Informationen eingetragen
werden, die ein Shopbetreiber benötigt, um die entsprechende Rechnung stellen und an
den Versanddienstleister weiterleiten zu können. Da es sich hier aber noch um eine Test-
umgebung handelt, denken Sie sich einfach eine Testadresse wie in Abbildung 3-15
gezeigt aus und klicken auf Weiter zum nächsten Schritt. 

Dieser nächste Schritt besteht darin, aus den angebotenen Versand- und Zahlungsoptio-
nen das gewünschte Pärchen herauszusuchen. Wählen Sie, wie in Abbildung 3-16
gezeigt, die Versandart Standard aus dem oberen Drop-down-Menü aus, entscheiden Sie
sich für die Zahlungsart Vorauskasse und klicken Sie auf Weiter zum nächsten Schritt.

Jetzt sind Sie bereits am Ende des Bestellprozesses angekommen. Auf der nun angezeig-
ten Seite (siehe Abbildung 3-17) sind noch einmal diejenigen Informationen versammelt,
die Sie in den letzten zwei bis drei Minuten munter eingetragen haben. Sollten Sie hier

Abbildung 3-15: Tragen Sie hier Ihre Rechnungs- und Ihre Lieferadresse ein
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noch einen Fehler entdecken, können Sie ihn mithilfe der Ändern-Schaltflächen jederzeit
ausmerzen. Wenn schließlich alles seine Richtigkeit hat, schließen Sie die Bestellung über
Bestellung absenden ab. 

Abbildung 3-16: Die verschiedenen Versand- und Zahlungsarten

Abbildung 3-17: Die Bestellübersichtsseite
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Voilà! OXID arbeitet ein klein wenig im Hintergrund, und schon wird eine Bestätigung
angezeigt (siehe Abbildung 3-18). Außerdem wird eine Bestätigungs-E-Mail an die zuvor
eingegebene E-Mail-Adresse versendet, die Sie ebenfalls über die erfolgreich eingegan-
gene Bestellung informiert.

Das Kundenkonto
Wie Sie es sicher von einem modernen Shopsystem erwarten, verfügt der OXID eShop selbst-
verständlich auch über einen Kundenbereich. Registrierte Kunden können sich hier einlog-
gen, um beispielsweise persönliche Einstellungen wie ihr Passwort, aber auch ihre Adressen
ändern zu können. Dazu lassen sich hier Informationen zu aktuellen und vergangenen Bestel-
lungen abrufen, außerdem hat der Kunde Zugriff auf Artikelvergleiche, Merkzettel, Lieb-
lingslisten und Wunschzettel. Letzteren kann er mittels eines einfachen Formulars an
beliebige E-Mail-Adressen verschicken und hat damit die große Chance, beim nächsten
Weihnachtsfest möglicherweise nicht nur Socken und Krawatten geschenkt zu bekommen.

Nachdem Sie die wichtigsten Elemente des Frontends kennengelernt haben, setzen wir
unseren Crashkurs jetzt im Admin-Bereich fort. 

Der Admin-Bereich
Ein Online-Shop ist letztlich nur so gut wie der Admin-Bereich, mit dem man ihn verwal-
tet. Oder anders ausgedrückt: Wie kann man eigentlich so etwas wie Artikeldaten oder
Shopkonfigurationen überhaupt eintragen? Glücklicherweise bietet der Admin-Bereich
von OXID viele Möglichkeiten, den eigenen Shop zu konfigurieren.

Einloggen in den Admin-Bereich
Rufen Sie die URL <ihredomain>/admin/ auf, folgt zunächst ein Anmeldefenster, in das
Sie Ihre Zugangsdaten – also E-Mail-Adresse und Passwort – eintragen, die Sie bei der
Installation hinterlegt haben (Abbildung 3-19).

An dieser Stelle entscheiden Sie sich auch für die Sprache, in der der Admin-Bereich
angezeigt werden soll, sowie für das zu verwendende Profil. Bei einem Profil handelt es
sich um eine Anzeigevariante, die die Höhe und Breite des angezeigten Fensters in Ihrem

Abbildung 3-18: Die Bestellung wurde erfolgreich durchgeführt
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Browser definiert. Der eShop stellt einige Varianten zur Verfügung, sodass der Admin-
Bereich auch mit einer kleinen Monitorauflösung verwendet werden kann. Diese Varian-
ten sollen Sie jedoch zunächst gar nicht stören, Sie belassen alle Einstellungen so, wie sie
sind, und wenn Sie sich bei E-Mail-Adresse und Passwort nicht vertippt haben, sehen Sie
anschließend die Startseite des OXID-Admin-Bereichs (siehe Abbildung 3-20).

Abbildung 3-19: Loggen Sie sich im Admin-Bereich von OXID ein

Abbildung 3-20: Der Admin-Bereich von OXID
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Bestandteile des Admin-Bereichs
Der Admin-Bereich besticht zwar nicht durch überwältigende Schönheit, ist aber ausrei-
chend übersichtlich und bedienbar, sodass in der täglichen Arbeit mit Ihren Shopdaten
keine Probleme zu erwarten sind. Oben links erkennen Sie sowohl einen Button namens
Home, der Sie immer wieder sicher auf die Startseite des Admin-Bereichs zurückleitet,
und einen Link, über den Sie sich vom Admin-Bereich auch wieder abmelden können.
Rechts oben erhalten Sie darüber hinaus noch die Information, welche Versionsnummer
der von Ihnen installierte Shop gerade hat.

In Kapitel 15 zeigen wir Ihnen, wie Sie automatisch überprüfen lassen kön-
nen, ob die von Ihnen betriebene Version noch die aktuelle ist, und wie Sie
die Software generell auf dem aktuellen Stand halten können.

Über die Navigationsleiste links haben Sie Zugriff auf die eigentlichen Konfigurationsein-
stellungen von OXID. Diese sind auf der Startseite des Admin-Bereichs auch noch einmal
im Inhaltsbereich dargestellt. Die Konfigurationsoptionen sind im Einzelnen:

Stammdaten
Wie es der Name schon vermuten lässt, erledigen Sie in dem Bereich, der sich hin-
ter bzw. unter diesem Menüpunkt verbirgt, grundsätzliche Einstellungsarbeiten.
Hier legen Sie beispielsweise fest, wie die URL Ihres neuen Shops lauten soll, wobei
diese Angabe nur informativen Charakter hat und nichts daran ändert, unter wel-
cher URL der Shop wirklich erreichbar ist. Außerdem legen Sie Ihre postalische
Adresse fest, in welche Länder Sie liefern wollen, welche Lieferanten und Hersteller
für Ihren Katalog relevant sind und welches Theme im Frontend aktiviert werden
soll. (Mehr zur Theme-Entwicklung lesen Sie in Kapitel 10.)

Shopeinstellungen
Über die Grundeinstellungen von OXID hinaus lassen sich in diesem Bereich Dinge
wie Versand- und Zahlungsarten definieren und mit Versandkostenregeln verknüp-
fen. Außerdem sind Sie in diesem Menüpunkt an der richtigen Adresse, wenn Sie
neue Rabatte oder Gutscheinserien erstellen möchten.

Artikel verwalten
Versammelt unter diesem Menüpunkt sind alle Funktionen, mit denen Sie Ihren
Artikelkatalog einpflegen und bearbeiten können. Die Kategorieverwaltung finden
Sie hier genau so wie Bearbeitungsmöglichkeiten zu den Artikeln und die Attribut-
verwaltung.

Benutzer verwalten
Analog zur Artikelverwaltung verstecken sich in diesem Abschnitt des Admin-
Bereichs alle Werkzeuge, mit deren Hilfe sich Benutzer bzw. Benutzergruppen ver-
walten lassen. Sind Sie beispielsweise auf der Suche nach einem bestimmten Kun-
den oder möchten einen weiteren Admin-Zugang anlegen, sind Sie hier genau an der
richtigen Stelle.
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Bestellungen verwalten
Der Dritte im Verwaltungsbunde konzentriert sich ganz auf das, was Sie am liebsten in
stetig wachsender Form sehen möchten: die Bestellungen. Klicken Sie auf diesen
Menüpunkt, wenn Sie sich einen Überblick über die zuletzt eingegangenen Bestellun-
gen verschaffen oder wenn Sie eine bestimmte Bestellung bearbeiten möchten.

Kundeninformation
Hinter diesem Menüpunkt verbirgt sich – wie erwartet – Ihr Kundeninformationsar-
senal. Das bedeutet, dass Sie an dieser Stelle alle inhaltlichen Elemente pflegen kön-
nen, die über Kategorie- und Artikeldarstellung hinausgehen, wie das integrierte
Content-Management-System (CMS) oder der Newsletter.

Statistiken
Auch dieser Eintrag ist selbsterklärend: Nutzen Sie die hinter diesem Link verborge-
nen Funktionen, um sozusagen hinter die Kulissen Ihres Shops zu schauen und sich
einige relevante Kenndaten zu Benutzung und Bestellungen anzeigen zu lassen.

Service
Unter diesem letzten Punkt stellen Ihnen die OXID-Entwickler einige Werkzeuge
zur Verfügung, mit denen Sie das reibungslose Funktionieren Ihres Shops sicherstel-
len können. Außerdem finden Sie hier die Import-/Export-Schnittstelle, auf die wir
im Detail in Kapitel 13 eingehen möchten.

Komplettiert wird das Bild der linken Navigationsleiste durch die Einträge History und
Favoriten ganz unten. Unter der ersten Option erscheint eine Liste aller Konfigurations-
einstellungen, die Sie zuletzt vorgenommen haben; OXID merkt sich also, an welchen
Schaltern und Knöpfen Sie so gedreht und geschaltet haben, und stellt Ihnen diese Liste
hier zur Verfügung. 

Unter Favoriten lassen sich Lesezeichen zu bestimmten Einstellungsbereichen ablegen, so
wie Sie das beispielsweise von Ihrem Browser kennen. Um einen neuen Favoriten anzule-
gen, damit Sie ihn später einfacher wiederfinden können, klicken Sie einfach auf [ändern],
worauf eine Liste der verfügbaren Menüeinträge erscheint (siehe Abbildung 3-21). 

Nachdem Sie sich für einen Eintrag entschieden haben – in unserem Beispiel ist das der
Verweis auf die Benutzerverwaltung –, klicken Sie unten auf Speichern, und sofort
erscheint der gewünschte Eintrag in der Favoritenliste.

Die OXID-GUI
Wie Sie im Laufe der Arbeit mit dem Admin-Bereich feststellen werden, ähneln sich die
einzelnen Bedienelemente in den verschiedenen Bereichen sehr. Egal also, ob Sie aus
einer Artikelliste einen Artikel herausfischen oder einen Benutzer aus der Benutzerliste
herausfiltern und dessen Informationen bearbeiten – die jeweiligen Masken fühlen sich
allesamt gleich an, und Sie werden sich daher schnell an die Arbeit mit OXID gewöhnen.
Im Fachjargon spricht man dabei von GUI (Graphical User Interface), womit alle Ele-
mente gemeint sind, über die ein Benutzer mit einer bestimmten Software kommuniziert.
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Um zu verstehen, was wir damit meinen, schauen Sie sich gemeinsam mit uns das fol-
gende Beispiel an. Öffnen Sie die Benutzerverwaltung unter Benutzer verwalten ➝ Benut-
zer (wenn Sie wie im letzten Abschnitt einen Favoriten angelegt haben, geht das noch ein
ganz klein wenig schneller) und schauen Sie sich die Eingabemasken im Inhaltsbereich
einmal genauer an (siehe Abbildung 3-22).

Dies sind die einzelnen Bereiche:

Filterleiste 
Ganz oben in der typischen OXID-GUI wird eine Reihe von Eingabefeldern einge-
blendet, mit deren Hilfe sich die entsprechenden Listen filtern lassen. Möchten Sie
wie in unserem Beispiel nur die Benutzer herausfiltern, deren Nachname die Buch-
staben mu enthalten, tragen Sie einfach diese Buchstabenfolge in das dazugehörige
Eingabefeld ein und klicken auf das kleine Lupensymbol oben rechts bzw. drücken
die Enter-Taste. Die Liste wird dann nach diesem Kriterium gefiltert und besteht
nun aus den beiden Einträgen Muster, Marc und Mustermann, Max. Es lassen sich
auch mehrere Suchkriterien kombinieren, sodass Sie die aufgelisteten Einträge so
einschränken können, wie es der jeweilige Fall erfordert.

Abbildung 3-21: Wählen Sie einen Favoriten aus
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Auswahlliste 
In diesem Bereich werden alle Einträge aufgelistet, die den oben eingetragenen Fil-
terkriterien entsprechen; sind keine Filter eingestellt, werden alle im System gespei-
cherten Daten angezeigt. Soll ein Eintrag bearbeitet werden, wählen Sie diesen aus,
indem Sie auf einen Texteintrag der jeweiligen Zeile klicken, also beispielsweise auf
den Namen oder die E-Mail-Adresse in unserem Beispiel. Die Zeile wird orangefar-
ben hinterlegt und der untere Bereich aktualisiert, sodass Sie dort Änderungen vor-
nehmen können. Wenn Sie den Eintrag löschen müssen, klicken Sie auf das kleine
Kreuzsymbol ganz rechts in der gewünschten Zeile und bestätigen die Löschung im
nachfolgenden Pop-up-Fenster.

Register 
Das erste Element der Bearbeitungsmaske für den aktuell ausgewählten Datensatz
besteht aus einer Handvoll Registerkarten, die je nach Kontext unterschiedlich
benannt sind. Diese dienen lediglich dazu, die Informationen, die Sie für das zu
bearbeitende Element eintragen möchten, übersichtlicher anzuordnen. 

Detaileinstellungen 
Hier finden Sie die jeweiligen Formulare, die es auszufüllen bzw. zu bearbeiten gilt.
Hinter jedem der in  genannten Register befindet sich ein bestimmter Teil des For-
mulars. Bitte achten Sie darauf, nach jeder Änderung im ersten Info-Tab auf den
Button Speichern zu klicken, um die Änderungen auch wirklich in der Datenbank zu
speichern.

Abbildung 3-22: Arbeiten mit der OXID-GUI
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Zuordnungs-Pop-up öffnen 
Läuft Ihnen in einem Konfigurationsformular eine Schaltfläche über den Weg, die
nicht Speichern oder Kopieren lautet, handelt es sich sehr wahrscheinlich um einen
Button, der ein Zuordnungs-Pop-up aufruft. Wie es der Name schon andeutet, wird
dabei ein neues Browserfenster geöffnet, in dem man via Drag-and-Drop verschie-
dene Zuordnungen vornehmen kann (siehe Abbildung 3-23).

In unserem Beispiel lässt sich der Benutzer verschiedenen Gruppen zuordnen, und
zwar genau denen, die in der rechten Spalte erscheinen. Einzelne Einträge lassen
sich von links nach rechts und vice versa verschieben, außerdem haben Sie über die
beiden gleichlautenden Buttons die Möglichkeit, alle Zuordnungen auf einen Schlag
zu löschen oder alle möglichen Zuordnungen durchzuführen. Das kleine Pfeilsym-
bol in den Spaltenköpfen sorgt dafür, dass Sie auch in längeren Listen die Übersicht
behalten, da Sie die Einträge damit entweder auf- oder absteigend alphabetisch sor-
tieren können. Last, but not least können Sie die Einträge auch nach Buchstabenfol-
gen filtern, wobei Sie ähnlich wie unter  verfahren und die entsprechenden
Zeichen in die vorgesehenen Eingabefelder eintragen.

Abbildung 3-23: Der aktuelle Benutzer wird den verfügbaren Benutzergruppen zugeordnet
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Aktionsleiste 
Den Abschluss der Eingabemaske bildet eine Leiste, die vornehmlich dazu dient, der
Liste neue Elemente hinzuzufügen. In unserem Beispiel können Sie also über Neuer
Benutzer der Benutzertabelle einen neuen Eintrag hinzufügen oder eine neue
Adresse bzw. eine neue Notiz an einem bereits vorhandenen Benutzer speichern.
(Detaillierte Informationen zum Umgang mit Benutzerinformationen haben wir für
Sie in Kapitel 7 zusammengestellt.) 

Ebenfalls in dieser Leiste finden Sie einen Hilfe-Link, der Sie zur offiziellen Doku-
mentation auf der OXID-Website weiterleitet, falls dazu ein Eintrag existiert.

Sollten Sie im Admin-Bereich neben einem Formularfeld einem kleinen
Fragezeichensymbol begegnen, klicken Sie ruhig einmal drauf. Es öffnet
sich ein kleines Pop-up-Fenster, das genauere Informationen über die ein-
zutragende Information bzw. Konfiguration enthält. 

Dieses GUI-Prinzip findet sich an allen Ecken und Enden des OXID-Admin-Bereichs wie-
der, sodass Sie, wenn Sie einmal das Prinzip verstanden haben, sich überall schnell
zurechtfinden werden.

Damit Sie das gewonnene Wissen sofort in die Tat umsetzen können, werden Sie die
beschriebenen Masken nun verwenden, um ein paar einfache Änderungen umzusetzen –
viel Erfolg!

Artikel- und Kategorieverwaltung
Der nächste Menüpunkt betrifft schon die Katalogerstellung, und Sie können sich freuen,
denn bereits hier beginnen wir mit der praktischen Arbeit – im nächsten Abschnitt bear-
beiten Sie nämlich einen vorhandenen Artikel und legen einen neuen an. Nur ein paar
Seiten gelesen und schon mitten drin in der eShop-Arbeit!

Kategorieverwaltung

Beginnen wir mit etwas sehr Einfachem, aber dennoch Entscheidendem für die Über-
sichtlichkeit des Online-Shops: den Kategorien. Zur Kategorieübersicht springen Sie über
Artikel verwalten ➝ Kategorien. Dort sehen Sie die typische Zweiteilung des Bearbei-
tungsfensters, in dem oben die Liste der verfügbaren Kategorien und unten die Eingabe-
masken für die jeweils ausgewählte Kategorie erscheinen (siehe Abbildung 3-24). 

Wie Sie sehen, sind in den Demodaten bereits einige Kategorien rund um das Thema
Kite-Surfing eingetragen. In dieser Liste sind alle Einträge mit einem grünen Kästchen
gekennzeichnet, die aktuell aktiviert sind. Außerdem erkennen Sie anhand der Spalte
Sortierung, in welcher Reihenfolge die Kategorien im Frontend angezeigt werden sollen.
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Eine Kategorie anlegen

Eine neue Kategorie anzulegen, funktioniert denkbar einfach. Erinnern Sie sich noch an die
Stelle in der OXID-GUI, an der Sie generell neue Einträge anlegen (siehe den Abschnitt
»Die OXID-GUI« weiter oben in diesem Kapitel)? Sie finden diesen Link in der Bearbei-
tungsleiste unterhalb der Eingabemaske. In diesem Fall lautet er sinnvollerweise Neue
Kategorie anlegen. Nachdem Sie darauf geklickt haben, steht einem Eintragen der Katego-
riewerte in die entsprechenden Felder nun nichts mehr im Weg (siehe Abbildung 3-25).

Sie sehen eine ganze Reihe von Informationen, die Sie Ihren Kategorien mitgeben können
und die wir im Detail in Kapitel 5 besprechen werden. Um die ersten Gehversuche zu
machen, genügt es vollkommen, vier Informationshäppchen einzutragen:

Aktiv
Setzen Sie ein Häkchen in diese Checkbox, um die neue Kategorie auch gleich zu
aktivieren. Würden Sie das nicht tun, könnten Ihre Kunden diese Kategorie und die
darunterliegenden Artikel nicht sehen.

Abbildung 3-24: Die Kategorieverwaltung
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Titel
Jede Kategorie benötigt natürlich auch einen Namen, um den Besuch in Ihrem Shop
nicht zu einem Ratespiel werden zu lassen. Tragen Sie an dieser Stelle den Begriff
Schuhe ein, um die gleichnamige Kategorie zu erstellen.

Unterkategorie von
Kategorien lassen sich beliebig verschachteln, damit das Artikelangebot sinnvoll ein-
geordnet werden kann. In diesem Drop-down-Menü erscheint ein Kategoriebaum,
der alle vorhandenen Kategorien und ihre Beziehungen untereinander übersichtlich
darstellt. Unsere neue Schuh-Kategorie soll sich innerhalb der Oberkategorie Beklei-
dung befinden, wählen Sie daher den Eintrag Bekleidung aus der Liste aus. 

Sortierung
Vorhin haben wir die Spalte Sortierung in der Kategorieübersicht besprochen. Hier
haben Sie die Möglichkeit, eine Zahl einzutragen, nach der OXID Ihre Kategorie im
Frontend sortiert, wobei diese mit steigenden Werten von links nach rechts bzw.
von oben nach unten sortiert werden. Auf den Sinn und Zweck der Sortierung und
auf Best Practices in diesem Bereich gehen wir in Kapitel 5 noch genauer ein, für
unser Beispiel reicht es, wenn Sie den Wert 303 eintragen.

Damit wäre die Arbeit für diese Kategorie schon erledigt, bevor sie richtig begonnen hat.
Alles, was jetzt noch zu tun ist, ist, den neuen Datensatz mit einem Klick auf den Spei-
chern-Button unten auf der Seite in Richtung Datenbank zu schicken (falls dieser nicht

Abbildung 3-25: Eine neue Kategorie wird angelegt
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sichtbar ist, scrollen Sie das Fenster einfach bis zum Ende) und sich über eine neue Kate-
gorie im Testshop zu freuen (siehe Abbildung 3-26).

Auch im Frontend lässt sich Ihr Werk nun bewundern. Wechseln Sie auf die Startseite
des Shops, aktualisieren Sie diese gegebenenfalls noch, und im Drop-down-Menü unter-
halb von Bekleidung finden Sie ebenfalls einen neuen Eintrag (siehe Abbildung 3-27).

Sie sehen, wie Sie auf einfache Weise neuen Kategorien anlegen können und dabei Ihren
Verschachtelungswünschen und -künsten freien Lauf lassen können. Da aber eine Kate-
gorie ohne zugeordnete Artikel zugegebenermaßen eine rechte schwache Veranstaltung
ist, gehen wir im Folgenden auf das Anlegen von Artikeln ein.

Artikelliste

Krempeln Sie also die Ärmel hoch und klicken Sie auf den Link Artikel verwalten in der
linken Navigationsleiste. Daraufhin öffnen sich die Unterpunkte dieses Eintrags, wobei
Sie sich für den Link Artikel entscheiden; dieser führt Sie nämlich ohne weitere Umwege
in die Artikelverwaltung. Wenn Sie in der oberen Tabelle auf eine Artikelnummer oder
den Artikeltitel klicken, öffnet sich die Bearbeitungsmaske für diesen Artikel (siehe
Abbildung 3-28). 

Schauen wir uns diese Maske einmal etwas genauer an: In der oberen Zeile finden Sie
eine Reihe von Filtern und Suchfeldern, mit deren Hilfe sich die gesuchten Artikel
wesentlich schneller finden lassen. Im ersten Drop-down-Menü beispielsweise lassen sich
entweder alle Artikel, die in der Shopdatenbank gespeichert sind, oder nur ein Teil aus

Abbildung 3-26: Die neue Kategorie »Schuhe« im Admin-Bereich

Abbildung 3-27: Die neu angelegte Kategorie im Frontend
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dem Kategoriebaum anzeigen. Außerdem haben Sie die Möglichkeit, bestimmte Artikel-
eigenschaften wie Titel, Kurzbeschreibung usw. zu durchsuchen, indem Sie im zweiten
Drop-down-Menü die gewünschte Eigenschaft auswählen, den Suchtext eintragen und
entweder auf die kleine Lupe ganz rechts klicken oder einfach die Enter-Taste drücken.

Der OXID eShop rechnet ein wenig im Hintergrund und zeigt anschließend die passenden
Artikel an. Sollte es sich dabei um eine längere Liste handeln, wird diese in Zehnergruppen
unterteilt, die schrittweise durchblättert werden können (siehe Abbildung 3-29).

Diese Funktionalität der Datenhäppchen kennen Sie sicherlich bereits von anderen Pro-
grammen – OXID eShop hat hier das User-Interface-Rad glücklicherweise nicht komplett
neu erfunden.

Artikel kopieren und bearbeiten

Wählen Sie aus dem Kategorie-Drop-down die Kategorie Kites und klicken Sie auf den
Titel des ersten Artikels in der Liste, nämlich Kite CORE GTS. Augenblicklich wird der

Abbildung 3-28: Die Artikelverwaltung von OXID

Abbildung 3-29: Bewegen durch größere Datenmengen
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untere Bereich der Seite aktualisiert, und die Eingabemaske für diesen Artikel erscheint.
Hier könnten Sie nun nach Herzenslust Änderungen durchführen, wir bitten Sie jedoch
noch um eine Sekunde Geduld.

In der Praxis wird es sicherlich öfter vorkommen, dass Sie einen neuen Artikel anlegen
müssen, der in wesentlichen Teilen einem bisher vorhandenen gleicht. Damit Sie sich
unnötige Tipparbeit ersparen, bietet Ihnen OXID die Möglichkeit, Artikel zu kopieren –
und genau das tun Sie auch hier. Klicken Sie auf die Schaltfläche Art. kopieren, und nach
einem kurzen Augenblick ist der Artikel kopiert – und zwar komplett. Sämtliche Arti-
kelattribute, -zuordnungen und -varianten werden auf den kopierten Artikel übertragen.
Das bedeutet auch, dass selbst die Artikelnummer der Kopie der des Originalartikels bis
aufs Haar gleicht, was sich in den meisten Fällen ungünstig auf die Übersichtlichkeit
Ihres Artikelangebots und Ihres Warenlagers auswirken dürfte. Aus diesem Grund
erscheint in diesem Fall erstmal eine Warnmeldung.

Es ist nun also sinnvoll, die Artikelnummer anzupassen und zur besseren Unterscheid-
barkeit hinter den Titel des kopierten Artikels den Ausdruck – der absolute Kult! zu
schreiben (siehe Abbildung 3-30). 

Ein neuer Artikel wie der soeben Kopierte ist standardmäßig deaktiviert. Dies ist eine
sinnvolle Sache, schließlich möchten Sie ja nicht, dass Ihre Kunden die halb fertigen und
nicht richtig konfigurierten Artikel im Shop sehen, oder? Aktivieren Sie also den Artikel
mittels des Häkchens in der Aktiv-Checkbox (so wie Sie es auch im Abschnitt »Eine Kate-
gorie anlegen« mit den Kategorien getan haben). Speichern Sie anschließend die Ände-
rungen mithilfe des Buttons Speichern unten links. (Sollte dieser auf Anhieb nicht

Abbildung 3-30: Ein Artikel wird bearbeitet
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sichtbar sein, scrollen Sie im Hauptfenster einfach ein wenig nach unten.) Wenn alles
geklappt hat, werden der Originalartikel und die gerade gespeicherte Kopie gemeinsam
auf der Übersichtsseite der Kategorie Kites dargestellt (siehe Abbildung 3-31).

Natürlich lassen sich auch andere Eigenschaften der Artikel auf diese Weise verändern.
Stellvertretend dafür möchten wir Ihnen zum Schluss dieses Kapitels zeigen, wie Sie den
Artikel einer neuen Kategorie zuweisen können. 

In der Bearbeitungsmaske des gerade kopierten Artikels wechseln Sie dazu auf die Regis-
terkarte Erweitert und rufen die Kategoriezuordnung über den Button Kategorien zuord-
nen auf, den Sie rechts oben finden (siehe Abbildung 3-32).

Anschließend wird ein neues Fenster geöffnet, mit dessen Hilfe Sie via Drag-and-drop
Kategoriezuweisungen vornehmen können (siehe Abbildung 3-33).

Abbildung 3-31: Der alte und der neue Artikel werden gemeinsam dargestellt

Abbildung 3-32: Von hier rufen Sie die Kategoriezuordnung auf
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Die wichtigsten Elemente sind die beiden Spalten, zwischen denen Sie Einträge bequem
hin- und herschieben können. Links werden alle Kategorien dargestellt, die im Shop
gespeichert sind, rechts finden Sie alle Kategorien, die dem aktuell ausgewählten Artikel
zugeordnet sind. Zu Beginn finden Sie dort nur den Eintrag Kites. Während des Kopier-
vorgangs werden wie erwähnt alle Artikeleigenschaften kopiert, auch die Kategorie-
zuordnung. Da der Ursprungsartikel in der Kategorie Kites zu finden war, ist auch der
kopierte Artikel dort anzutreffen. Um nun selbst Hand an die Kategoriezuordnung zu
legen, ziehen Sie die Kategorie Angebote von links nach rechts, und – voilà! – der Artikel
ist im Frontend unter einer weiteren Kategorie zu sehen; Sie mussten dazu noch nicht
einmal auf Speichern klicken!

Wenn Sie jetzt auf der Stelle nachlesen möchten, wie die Artikel- und Kategorieverwal-
tung im Detail funktioniert, blättern Sie weiter zu Kapitel 5. Möchten Sie jedoch noch ein
wenig weiterexperimentieren, bleiben Sie einfach hier und lassen sich zeigen, auf welche
einfache Weise die Startseite manipuliert werden kann.

Abbildung 3-33: Der Artikel wird den Kategorien zugeordnet
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Die Startseite des Shops verändern
Es gibt keine zweite Chance für den ersten Eindruck. Die Startseite Ihres Online-Shops
ist in der Regel die erste Seite, die Ihre Besucher sehen, und damit eins der Aushänge-
schilder Ihrer Webpräsenz. Aus diesem Grund haben Sie bei OXID eShop die Möglich-
keit, in verschiedener Weise auf diese Seite Einfluss zu nehmen.

Im Abschnitt »Kurze Tour durch das Frontend« haben Sie unter anderem den großen
Hauptbanner kennengelernt, mit dessen Hilfe sich Artikel und Kategorien in besonders
attraktiver Weise bewerben lassen. In diesem Abschnitt lernen Sie unter anderem, wie Sie
diesen Banner um ein Bild erweitern, dieses auf den gerade neu angelegten Artikel ver-
weisen lassen und damit direkt merklichen Einfluss auf die Anzeige der Startseite Ihres
Shops nehmen. Außerdem nehmen wir Sie mit auf eine Spritztour durch das Content-
Management-System und zeigen Ihnen, wie Sie mit wenigen Schritten den Text des Fuß-
bereichs ändern können.

Den Hauptbanner verändern
Die Bannerverwaltung finden Sie im Admin-Bereich unter Kundeninformation ➝ Aktio-
nen verwalten (siehe Abbildung 3-34).

Mittlerweile dürfte es Ihnen bereits wie ein alter Bekannter vorkommen: Wieder ist das
Fenster in zwei Teile unterteilt, wobei Sie im oberen Bereich die Liste der vorhandenen
Einträge und unten die Detailansicht der jeweiligen Auswahl finden. Hinter den ersten
vier Einträgen der Liste verbergen sich die einzelnen Bestandteile des Hauptbanners,
sodass wir hier schon auf der richtigen Spur sind, wenn wir diesen anpassen möchten.

Um dem Banner ein neues Bild hinzuzufügen, klicken Sie in der Aktionsleiste auf den Link
Neue Aktion/Promotion/Banner und tragen die Daten so ein, wie es in Abbildung 3-35 dar-
gestellt ist.

Nach dem Speichern über den gleichnamigen Button im unteren Bereich geschehen zwei
Dinge: Zum einen wird der neue Eintrag für den Banner in der Datenbank gespeichert,
zum anderen erscheinen einige neue Bannereinstellungen. Wichtig für unser Beispiel ist
der rechte Bereich, in dem sich ein Bild, ein Link oder ein Artikel hinterlegen lässt (siehe
Abbildung 3-36).

Wählen Sie als Erstes via Datei auswählen ein beliebiges Bild von Ihrer Festplatte aus, das
sich einigermaßen als Bannerbild eignet – es darf eine Bildgröße von 1.500 x 1.500 Pixeln
allerdings nicht überschreiten. 

Als weitere Einschränkung wird hier die Dateigröße des Bilds angegeben.
Die zulässige Dateigröße hängt von den PHP-Einstellungen (upload_max_
filesize in der php.ini) auf dem Server ab und wird hier dynamisch ausge-
lesen.

Bemühen Sie anschließend die Schaltfläche Produkt zuordnen, um im bereits bekannten
Stil ein Zuordnungsfenster zu öffnen.
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Abbildung 3-34: Überblick über die Aktionen

Abbildung 3-35: Ein neuer Eintrag für den Hauptbanner
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In der nun erscheinenden Liste werden alle Artikel ausgegeben, die in der Datenbank
gespeichert sind. Das Ziel ist, den kopierten Artikel auszuwählen und über den Button
Produkt zuordnen dem Bannerbild zuzuweisen. Um Ihnen die Suche zu erleichtern,
haben die OXID-Entwickler im Kopf der Tabelle eine Filterleiste einprogrammiert, die
das Auffinden bestimmter Artikel zum Kinderspiel macht. Tragen Sie einfach das Wort
Kite in das Eingabefeld in der Spalte Titel ein, und schon wird die Tabelle in Echtzeit
nach der eingegebenen Buchstabenfolge gefiltert. Übrig bleiben nur die Kites, unter
denen Sie den just kopierten nun leicht auffinden und anklicken können. Der Artikel
wird als markiert dargestellt, und Sie können ihn via Produkt zuordnen sozusagen an das
Bannerbild kleben. Schließen Sie anschließend das Zuordnungsfenster und speichern Sie
den gerade bearbeiteten Banner. Wechseln Sie nun in das Frontend des OXID-Shops und
freuen Sie sich darüber, dass der Hauptbanner ein fünftes Element bekommen hat, das
auf den kopierten Artikel verweist (siehe Abbildung 3-37).

Den Fußbereich anpassen

Zugegeben: Direkt ins Auge fällt er nicht gerade. Der kleine Satz OXID Online Shop –
Alles rund um das Thema Wassersport, Sportbekleidung und Mode ganz unten im Fußbe-
reich des Shops ist trotzdem ein perfekter Sparringspartner, wenn es darum geht, sich mit
dem OXID-CMS vertraut zu machen.

Abbildung 3-36: Der Banner wird konfiguriert

Abbildung 3-37: Das neue Bannerbild in Aktion
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Unter Kundeninformation ➝ CMS-Seiten finden Sie eine ansehnliche Liste von Inhaltsele-
menten, die zum einen verschiedene Seiten des OXID-Shop mit Leben füllen, aber bei-
spielsweise auch verantwortlich dafür sind, welchen Inhalt die Mails haben, die vom
System automatisch verschickt werden (siehe Abbildung 3-38). 

Der erste Eintrag mit dem Titel Standard Footer ist genau das, was wir suchen. Markieren
Sie ihn und schauen Sie sich den unteren Bereich der Seite an, der daraufhin aktualisiert
wird. Neben verschiedenen Konfigurationseinstellungen, die wir Ihnen im Detail in
Kapitel 4 näherbringen werden, wird ein großes Texteingabefeld im rechten Bereich ange-
zeigt. Sie erkennen sicher auf einen Blick, dass es sich bei letzterem Element um genau das
handelt, was für unsere Aufgabe relevant ist. Der Text, der dort eingetragen ist, ist in
HTML formatiert und entspricht der oben genannten Ausgabe im Fußbereich des Shops.
Ändern Sie den Satz zu <div>Viel Spaß beim Shoppen!</div>, wie in Abbildung 3-39 dar-
gestellt.

Abbildung 3-38: Die standardmäßigen Content-Elemente

Abbildung 3-39: Der Text des Fußbereichs wird angepasst
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Wenn Sie jetzt mittels des Buttons Speichern den Datensatz gen Datenbank schicken und
das Frontend des Shops neu laden, wird auch der Text im Fußbereich ausgetauscht.

Rabatte anlegen
Das geschickte Anlegen von Rabatten, um Kunden das eigene Artikelangebot noch schmack-
hafter zu machen, gehört zum Handwerkszeug jedes Shopbetreibers. Glücklicherweise
macht es Ihnen OXID eShop sehr leicht, für bestimmte Artikel und Kategorien Preisermäßi-
gungen einzupflegen. Für ein erstes Kennenlernen werden Sie im Folgenden einen saftigen
Rabatt von 50% auf alle Artikel innerhalb der Kategorie Wakeboards einräumen.

Öffnen Sie die Rabattverwaltung unter Shopeinstellungen ➝ Rabatte, tragen Sie im unte-
ren Bereich im Name-Feld Demorabatt ein und klicken Sie auf Speichern. Der Rabatt wird
im System gespeichert, und es erscheinen einige zusätzliche Eingabefelder, die den einzu-
stellenden Rabatt näher definieren. Anschließend geben Sie den Rabattwert 50 ein, wäh-
len % aus dem zugehörigen Drop-down-Menü und aktivieren diesen Rabatt mit dem
Häkchen in der mittlerweile schon gut bekannten Checkbox (siehe Abbildung 3-40).

Der letzte Schritt besteht darin, eine Kategorie auszuwählen, deren zugeordnete Artikel
entsprechend reduziert werden. Wechseln Sie dazu zur nächsten Registerkarte und öff-
nen Sie das Zuordnungsfenster über die Schaltfläche Kategorien zuordnen. Verschieben
Sie nun per Drag-and-drop den Eintrag Wakeboards von der linken in die rechte Spalte –
das war's schon! Ab jetzt gilt für alle Wakeboards-Artikel ein Rabatt von 50% – und wäre
dies ein echter Shop, würden Sie sich sicher vor Bestellungen nicht retten können! Falls
Sie jetzt schon mehr zu Rabatten und Gutscheinen wissen möchten und sich nicht mehr
beherrschen können, blättern Sie vor zu Kapitel 11.

Abbildung 3-40: Ein Rabatt wird angelegt
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Versand- und Zahlungsarten einstellen
Das System der Versand- und Zahlungsarten sowie deren Verknüpfung mittels Versand-
kostenregeln besticht durch beachtliche Flexibilität, ist jedoch mit Abstand der komple-
xeste Teil der Konfiguration eines OXID-Shops. Um diesbezüglich ein klein wenig auf
den Geschmack zu kommen, werden Sie im letzten Abschnitts dieses Kapitels eine Ver-
sandart deaktivieren und den Aufpreis für die Zahlungsart Nachnahme erhöhen. Richtig
tief steigen wir dann in Kapitel 8 in dieses Thema ein. 

Um nachvollziehen zu können, wie sich die Änderungen im Admin-Bereich auf das Front-
end auswirken, legen Sie im Testshop ein paar Artikel in den Warenkorb. Seien Sie dabei
nicht schüchtern – so einfach und vor allem preiswert wie jetzt werden Sie in Zukunft
nicht mehr oft hohe Beträge im Warenkorb sehen können. Gehen Sie durch den Bestell-
prozess, wie wir es bereits im Abschnitt »Der Bestellprozess« weiter oben in diesem Kapi-
tel gezeigt haben, und schauen Sie sich die Seite etwas genauer an, auf der Sie die
Versand- und die Zahlungsart auswählen können (siehe Abbildung 3-41).

Wie Sie sehen, haben Sie die Möglichkeit, jeweils zwischen drei Varianten zu wählen,
wobei die Auswahl der Versandart auch die verfügbaren Zahlungsarten beeinflusst. Ent-
scheiden Sie sich beispielsweise für den Standard-Versand, können Sie via Vorauskasse,
Kreditkarte und Nachname bezahlen. Wählen Sie allerdings eine der beiden UPS-Ver-
sandarten aus, ist nur noch die Kreditkartenzahlung möglich. Dahinter steckt die Magie
der Versandkostenregeln, die aber für das aktuelle Beispiel keine Rolle spielen sollen.

Um wie geplant eine Versandart zu deaktivieren und den Nachnahmezuschlag zu erhö-
hen, beginnen Sie die Konfiguration wie so oft im Admin-Bereich, genauer gesagt in Shop-

Abbildung 3-41: Auswahl der Versand- und der Zahlungsart
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einstellungen ➝ Versandarten. Dort sind standardmäßig drei Einträge vorhanden,
nämlich Standard, Beispiel Set1: UPS 48 std. und Beispiel Set1: UPS 24 Std. Express. Wäh-
len Sie den letzten Eintrag zur Bearbeitung aus und entfernen Sie im unteren Fenster das
Häkchen bei Aktiv. Speichern Sie die Versandart und laden Sie die Auswahlseite im
Bestellprozess erneut. Wie Sie sehen, haben Kunden jetzt nur noch die Möglichkeit, zwi-
schen zwei verschiedenen Versandarten auszuwählen.

Als zweite Fingerübung im Bereich der Versand- und Zahlungsarten springen Sie jetzt
hinüber in die Verwaltung der Letzteren unter Shopeinstellungen ➝ Zahlungsarten. Mar-
kieren Sie den Eintrag Nachnahme und passen Sie im unteren Fenster den Wert neben
Preisauf-/-abschlag ($) an (siehe Abbildung 3-42).

Voilà! Laden Sie das Frontend erneut, wird auch der von Ihnen eingetragene Aufschlag
angezeigt.

Das war doch alles gar nicht so schwer, oder? Nachdem Sie auf den vergangenen Seiten
den OXID eShop im Schnellverfahren kennengelernt und in die verschiedenen Bereiche
hineingeschnuppert haben, ist es jetzt an der Zeit, etwas tiefer in die Materie einzustei-
gen. Das nächste Kapitel steht ganz im Zeichen der Konfiguration. Drehen Sie so an den
OXID-Schräubchen, dass Ihr Shop genau das tut, was Sie von ihm erwarten.

Abbildung 3-42: Anpassen des Aufschlags für die Nachnahme
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